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[CAMBOYA
ESPECTACULAR]

Te invitamos a este emocionante viaje por Camboya, en el que tendra la
oportunidad de disfrutar de los maravillosos Templos de Angkor, Patrimonio
de la Humanidad y visitar los templos magnificos de Banteay Srei y Banteay
Samre.
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NUESTRO RECORRIDO

SALIDAS MARTES, JUEVES Y DOMINGOS - VIGENCIA: 01 ABRIL - 31 OCTUBRE 2024.
ESTE PROGRAMA OPERA CON UN MINIMO DE 02 PASAJEROS.

DIA 01

LLEGADA > SIEM REAP *VISITA TEMPLO BENG MEALEA (BOLETO NO INCLUIDO)

Llegada al aeropuerto internacional de Siem Reap, encuentro con nuestro guia y traslado para
visitar el templo de Beng Mealea, cuyo significado Estanque de Loto, se encuentra a unos 65
km de Siem Reap. En el camino iremos a descubrir la Camboya rural, donde el tiempo parece
ralentizarse. Este hermoso templo fue construido al mismo tiempo con el Angkor Wat. Es un
lugar espectacular y vale la pena visitar porque la mayoria de los turistas no se molestan en
salir de Siem Reap. Ademas, esta rodeado de un precioso bosque lo que lo hace muy fresco,
mucho mas que Angkor Wat. Luego, regresaremos a Siem Reap. Traslado al Hotel.
Alojamiento.

Segun el horario de llegada de su vuelo, la habitacion puede no estar disponible, sujeto a las politicas
de check in del hotel.

DIA 02

SIEM REAP *VISITA ANGKOR THOM & ANGKOR
WAT

Salida en tuk-tuk, vehiculo motocarro muy tipico
en Camboya, hacia la puerta Sur, desde donde
se pueden contemplar sus impresionantes
estatuas representando el movimiento del
océano, la antigua capital de Angkor Thom, Siglo
XIl, el templo de Bayon con sus 54 torres
decoradas y cerca de 200 enigmaticas caras
sonrientes de Avalokitesvara, el templo de
Phimeanakas, las terrazas del rey leproso y de
los elefantes y las camaras reales. A
continuacion, visita del templo Ta Prohm, uno de
los mas espectaculares templos del area, que se
ha mantenido relativamente igual que cuando
fue descubierto y retiene todavia gran parte de
su misterio. ALMUERZO (sin bebidas) en
restaurante local. Luego, traslado en bus para
visitar el mas famoso de todos los templos,
Angkor Wat, declarado Patrimonio Mundial de la
Humanidad por la Unesco. El complejo de este
templo cubre 81 hectareas, comparable en
extension con el Palacio Imperial de Pekin. Las
conocidas cinco torres forman parte de la
bandera camboyana. Representan los 5 picos de
Meru, los muros cercandolas, son las montanas
y el valle rodeandolos, el océano. Contemplamos
esta obra de arte del siglo XIl, considerada entre
los historiadores como el primer ejemplo de
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arquitectura y arte clasicos jemer, mientras disfrutamos de su precioso atardecer, un
excelente panorama para terminar el dia. Regreso al hotel. Alojamiento.

DIA 03

SIEM REAP *VISITA BANTEAY SAMRE & BANTEAY SREI

Asistiremos a una ceremonia budista con monjes en una pagoda donde aprenderemos mas
del budismoy cdmo esta religion influye en la cultura camboyana. Terminaremos la ceremonia
con una oracion de los monjes para repartir suerte y bendiciones. Luego, empezaremos las
visitas del conjunto de templos Rolous: el Preah Ko, el templo de la montana de Bakong y el
templo Lolei, situado en medio de una antigua reserva de agua o Baray. Este conjunto de
templos data de finales del siglo IXy es un espléndido exponente del arte jemer. Representan
los restos de Hariharalaya, la primera capital del gran imperio de Angkor en la era Jemer. A
continuacion, visitamos el templo hinduista Banteay Samre. Este lugar sagrado, dedicado al
dios Shiva, esta decorado con abundantes relieves de tematica hinduista, narrando diversas
escenas del Ramayana. Seguimos la excursion por el gran templo de Banteay Srei que
significa Ciudad de la Victoria, conocido hoy en dia como la Ciudadela de las Mujeres por ser
el Unico templo del imperio jemer que no fue construido para un monarca, si no, por y para
mujeres. Edificado en base a los reglamentos de construccion Angkoriana, Banteay Srei es un
bello y elegante templo a pequena escala, un palacio de hadas en el centro de un bosque sin
fin. Contemplamos esta joya del arte jemer, su fachada de piedra rosa arenisca, sus
esculturas, relieves tallados con gran precision y seguimos aprendiendo sobre el arte del
antiguo imperio jemer. ALMUERZO (sin bebidas) en restaurante. En el camino de vuelta,
visitamos los artesanos D’Angkor, el centro de ayuda a los jovenes camboyanos para
mantener viva la artesania tradicional. Alojamiento.

DIA 04

SIEM REAP *VISITA KOH KER - SALIDA (BOLETO NO INCLUIDO)

Traslado para visitar Koh Ker, a tres horas de Siem Reap, que fue la capital del imperio jemer
desde 928 hasta 944, bajo el reinado de Jayavarman IV. En ese tiempo, se construyeron
colosales esculturas y lingas, lo que gener6 acusaciones de megalomania. Algunos de los
lingas todavia existen, aunque las esculturas se han trasladado al museo de Phnom Penh. El
sitio, que ha sido desminado recientemente, estd dominado por Prasat Thom, un templo
piramidal de 30 metros de altura. En vista de la distancia, hay muchas menos multitudes, lo
que hace que la visita sea una experiencia mas facil y tranquila. A la hora indicada, traslado
al aeropuerto y salida hacia su préximo destino*.

*Su vuelo de salida debe ser después de las 19hs.

FIN DE NUESTROS SERVICIOS

El programa puede verse modificado por la actualizacion de la frecuencia de vuelos de las lineas participantes.
Las excursiones pueden variar de dia y horario de acuerdo al itinerario final, la fecha de reserva, nimero final de
pasajeros y sujeto a disponibilidad en destino. Las excursiones pueden modificarse en su itinerario por cuestiones
operativas, nimero de pasajeros, climatologia adversa, horarios de vuelos o eventos especiales en las ciudades
donde sean ofrecidas. La hoteleria sera confirmada con el numero final de participantes en destino.

PRECIO POR PERSONA EN USD

BASE OCUPACION TURISTA SUPERIOR DELUXE
DOBLE USD 987.- USD 1.020.- UsD 1,140.-

(Ver detalle de camas en
apartado especial abajo)

SINGLE USD 1,133.- UsD 1,200.- USD 1,440.-
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**SUPLEMENTO SALIDAS OCTUBRE POR PERSONA BASE DOBLE CAT. TURISTA USD 173.-// CAT.
SUPERIOR USD 160.-// CAT. DELUXE USD 186.- ***

INFORMACION IMPORTANTE SOBRE IMPUESTOS: LOS PRECIOS DE LOS PROGRAMAS CON SERVICIOS
EN EL EXTERIOR SE ENCUENTRAN PUBLICADOS EN USD, SOBRE LOS PAGOS EN PESOS = DEBE
SUMAR IMPUESTOS APLICABLES AL DIA DEL PAGO. Por favor consulte con su agencia de viajes por su

aplicacion en pagos en PESOS argentinos & medio de pago. Los pagos en ARS se realizan segun la cotizacion
del délar / ARS del dia del pago confirmado. No incluye cargos Res. AFIP 3819/2015 y 3825/2015, chequear con
Su agencia de viajes segun modalidad de pago.

EN CASO DE QUE ALGUNO DE ESTOS IMPUESTOS SEA MODIFICADO POR EL GOBIERNO ANTES DE LA
EMISION DE LOS BOLETOS, INDEFECTIBLEMENTE SE TRASLADARA ESA DIFERENCIA AL PASAJERO.
@ ESTO ES INDEPENDIENTE AL DIA DEL PAGO INDIVIDUAL, YA QUE LOS TKT SE EMITEN EN FORMA
GRUPAL COMO SU CONDICION LO INDICA.

HOTELES PREVISTOS O SIMILARES

CIUDAD TURISTA SUPERIOR DELUXE
TARA ANGKOR HOTEL LOTUS BLANC RESORT MEMORIE PALACE
S RESORT & SPA

Los hoteles informados son previstos o similares, la lista final se entregara una vez que el grupo esté
cerrado y tengamos la cantidad final y los nombres de todos los pasajeros. Los hoteles No son a eleccion
de los pasajeros. Los hoteles pueden ser modificados en cualquier momento, ante o durante el viaje.
Consultar Categoria Golden Deluxe.


https://taraangkorhotel.com/
https://memoirepalace.com/
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INFORMACION IMPORTANTE

0

NIVEL DE DIFICULTAD MEDIO: Caminatas sobre calles y terreno con leve desnivel o en mal
estado, se requiere agilidad suficiente para a subir y bajar del Bus / Barco.

SALUD: Es necesario un grado moderado de salud y capacidad fisica y mental para

insectos, alcohol en gel y beber solo agua embotellada. Se recomienda hidratacion

[
@ participar en este viaje. Se sugiere utilizar siempre protector solar, repelente de
6? constante durante el vuelo y pararse frecuentemente de su asiento para evitar
[

trastornos circulatorios.

[

TEMPORADA / CLIMA: Camboya experimenta un clima tropical monzdnico, con

[ - estaciones distintas de lluvia y sequia. Las temperaturas son generalmente calidas
durante todo el afio, siendo de noviembre a abril la época mas seca y recomendable
& |

para visitar el pais. Las temperaturas son mas moderadas, con maximas alrededor de los
25°Ca30°C.

[

[

VESTIMENTA: Calzado cdmodo & cerrado para excursiones, lentes de sol, sombrero, ropa

hombros & las mujeres en varios lugares deberan taparse la cabeza y las rodillas. Abrigo
para la salidas en la mafana en el bus o aeropuertos.

Tﬁ cémoda y fresca, traje de bafio. Camisas de manga larga o pafiuelos para cubrir cabeza y

[

PRS!

sPORT

REQUISITOS: Para el ingreso a camboya se requiere VISA que podra tramitar a su llegada a

dicho pais por frontera o en el aeropuerto. Pasaporte valido 6 meses y asistencia al
viajero. Se requiere Certificado Internacional de vacunaciéon contra la fiebre amarilla
emitido al menos 10 dias antes del viaje.

SERVICIOS INCLUIDOS

Traslados de llegada y salida del aeropuerto principal.

itinerario, en servicio regular.

Guias locales de habla hispana en las visitas indicadas en el itinerario.
Régimen alimenticio seglin opcidn de itinerario elegido, sin bebidas.
Entradas a los lugares de interés, segln itinerario.

Paseo en tuk-tuk.

Ceremonia de bendicién por monjes budistas.

R R S

NO INCLUYE

&
&

&
&

GASTOS DE RESERVA, BANCARIOS E IVA
TARJETA DE ASISTENCIA AL VIAJERO, la asistencia debe ser emitida antes de la salida, con
fecha de vuelo de salida y regreso.

BOLETOS AEREOS INTERNACIONALES

BOLETOS AEREOS INTERNOS, si aplica, depende de cada programa.

03 noches de alojamiento en Hotel de Siem Reap, con desayuno, segln detalle del
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IMPUESTOS ADICIONALES POR PAGO EN PESOS: IMPUESTO P.A.L.S & AFIP RG 4815/2020.,
consultar a su agente de viaje por medio y forma de pago.

PROPINAS PARA GUIAS, CHOFERES

BEBIDAS EN LAS COMIDAS INCLUIDAS

ALIMENTOS NO MENCIONADOS.

Ningun servicio que no haya sido mencionado

Gastos personales

Excursiones mencionadas como opcionales o sugeridas

Visado para Camboya: 35 USD por persona que se solicita y emite directamente en el
Aeropuerto o en la frontera de Camboya.

R g

CONDICIONES GENERALES DE LOS SERVICIOS

DISPONIBILIDAD & MINIMO DE PASAJEROS: La disponibilidad de plazas a la venta esta sujeta a 10 espacios
y el minimo de pasajeros es de 02. En caso de no reunir un minimo de 10 pasajeros, los precios podran variar
ylo modificarse tanto el itinerario terrestre, fecha y/o aéreo por cuestiones operativas, en caso de no reunir el
minimo la salida puede reprogramarse o confirmar con un GUIA/CHOFER en destino.

RESERVA: Se requiere de la presentacion de copia del pasaporte & el pago de una sefia de al menos USD 1500
por persona. Luego se requerira de un refuerzo que complete el pago los boletos aéreos internos si los hubiera
60 dias antes de la salida cuando lo requiera el operador local, independientemente de la sefia de los servicios
terrestres por minimo USD 1500. El pago total del resto del file se debe efectuar a mas tardar 30 dias antes de la
salida. SU RESERVA ES UN COMPROMISO DE COMPRA, COMO TAL, SIGNIFICA LA ACEPTACION DE
LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES DE LOS SERVICIOS DEL PROGRAMA & GENERA
GASTOS INMEDIATOS, ES SU DEBER LEER CUIDADOSAMENTE EL DETALLE DE LOS SERVICIOS QUE
ESTA ADQUIRIENDO & CUMPLIR CON LOS PLAZOS INDICADOS.

SERVICIOS TERRESTRES: Esta salida esta cotizada y sumada a un circuito con salida regular de ASIA
EXOTICA compartiendo el itinerario con pasajeros de otras nacionalidades, rigiéndose de esta forma, bajo sus
condiciones. El itinerario podria verse modificado en caso de circunstancias no previsibles (situaciones climaticas,
decisiones gubernamentales, circunstancias de fuerza mayor o de cualquier otra indole) o por motivos
operacionales de ASIA EXOTICA.

BOLETOS AEREOS: En caso de que estuvieran incluidos, boletos internos, las condiciones de uso y cambios
de los boletos aéreos se rigen inexorablemente bajo las normas del Contrato de Transporte Aéreo y
especialmente las condiciones establecidas por las lineas aéreas en la base tarifaria adquirida por el pasajero.

SERVICIOS TERRESTRES: Hasta 90 dias antes de la salida y en caso de que estuvieran incluidos los boletos
aéreos no hayan sido emitidos, en caso de cancelacion voluntaria, la sefia de hasta USD 1500 sera reembolsable
aplicando un cargo de 5% de gastos administrativo. Si es mayor, aplica cargo del 10%. Luego de esa fecha
aplican condiciones generales publicadas en la web + gastos de condiciones especiales en caso de eventos,
cruceros, charters, etc.

INFORMACION IMPORTANTE:

o PARAEL INGRESO A CAMBOYA SE REQUIERE VISA QUE PODRA TRAMITAR A SU LLEGADA A
DICHO PAIS POR FRONTERA O EN EL AEROPUERTO. TIENE UN VALOR DE USD 35.

e PARA EL INGRESO A CAMBOYA, PASAJEROS ARGENTINOS PRECISAN PRESENTAR EL
CERTIFICADO INTERNACIONAL DE VACUNACION CONTRA LA FIEBRE AMARILLA EMITIDO POR
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SANIDAD DE FRONTERA, AL MENOS 15 DIAS ANTES DEL VIAJE Y ASISTENCIA AL VIAJERO QUE

CUBRA COVID.

e LOS CASOS DE INTOLERANCIAS ALIMENTARIAS (ALERGIAS, CELIAQUIA, COMIDA
VEGETARIANA, ETC) DEBEN COMUNICARSE ANTES DE LA LLEGADA A DESTINO, NO
PUDIENDOSE GARANTIZAR NINGUN TIPO DE DIETA O MENU ESPECIAL

e DOCUMENTACION PERSONAL DE VIAJE: ES REQUISITO INDISPENSABLE PRESENTAR COPIA DEL PASAPORTE
almomento de la reservacién para la confirmacién de los servicios de su viaje. NO SE PERMITE VIAJAR CON
PASAPORTES EXPRESS DE EMERGENCIA DE NINGUN TIPO, NI RENOVADOS FUERA DE SU LUGAR DE
EXPEDICION ORIGINAL, entendiéndose por EXPRESS DE EMERGENCIA aquellos tramitados en consulados,
embajadas, que solo se pueden utilizar a fines inmediatos y por Unica vez. Siendo la documentacion
personal del pasajero un elemento esencial del viaje, y obligacion personal el obtenerlay presentarla en los
momentos en que le sea requerida por la agencia, autoridad migratoria, policial y/o quien correspondiera
de acuerdo al tipo de viaje. Para los viajes al exterior es necesario atender la legislacion vigente en cada
caso y respecto del destino elegido. Pasajeros argentinos con pasaporte argentino requieren una vigencia
minima de 6 (seis) meses a contar desde la fecha del regreso para ingresar a los paises visitados en el
itinerario. De no contar con ella, los servicios corren el riesgo de ser cancelados o las reservas no aceptadas
por parte de la Linea Aérea, Compafiia Naviera y/o Operadoras terrestres, dependiendo el caso. Es deber de
los pasajeros consultar en las embajadas de los paises de destino por requisitos migratorios, sanitarios o
especiales, sea para pasaportes argentinos, extranjeros y/o residentes en el pais, Consulte si viaja con
menores de edad, las condiciones especiales respecto de la documentacion requerida tanto para salir de
Argentina como para ingresar a su destino final o escalas.

e BUEN ESTADO DE SALUD FISICA Y MENTAL: Para este viaje es necesario un grado moderado de salud y
capacidad fisica y mental para participar en sus actividades y valerse por si mismo. Los pasajeros aceptan
este viaje y reconocen que se encuentran en buen estado de salud para realizarlo, que son independientes
y han elegido voluntariamente este circuito. En caso de algin pasajero con necesidades especiales fisicas
y/o psiquicas o pasajero viajando solo con una edad superior a 75 afios, deberd ser informado con la
solicitud de la reserva para consideracién del operador del programa, pudiendo solicitarse una autorizacion
informe médico. Asimismo, es responsabilidad del pasajero y su agencia intermediaria informar al
momento de la reserva, si requiere de asistencia especial como silla de ruedas, comidas especiales, etc.
Cada pais / Linea aérea se rige bajo sus propias normas en cuanto a acceso especial a personas con
discapacidad o con alimentacién especifica, este tipo de condiciones en un viaje internacional quedan
sujetas alas leyesy protocolos vigentes de cada destino, no de las leyes argentinas, por lo que no es posible
garantizar ningun tipo de servicio especial.

o  TEMPORADAS ALTAS O EVENTOS ESPECIALES: Se comunica a los sefiores pasajeros que en temporadas
altas o durante eventos especiales, los servicios se encuentran al limite de su capacidad, por lo cual puede
haber inconvenientes naturales como ser: vuelos sobrevendidos, alojamientos con overbooking o al 100%
de ocupacion, demoras en las entregas de habitaciones, demoras en la reposicién de alimentos en los
desayunos y/o comidas, aeropuertos colapsados, pérdidas de maletas, imposibilidad de cambiar de
habitaciones en caso de que sea requerido, filas y demoras en sitios visitados, alto trafico, cambios de guias
0 transportes completos.

e  SERVICIOS REGULARES: Los servicios incluidos en el programa por su caracter de REGULARES, no pueden
ser modificados ni cambiados en forma individual, no pueden requerirse hoteles ni servicios especiales. Los
pasajeros aceptan la modalidad de viaje REGULAR con todo lo que implica. Todos los servicios quedan
sujetos a confirmacion segun disponibilidad al momento de la reserva en firme con nombre y apellido de
todos los pasajeros que viajan. Mientras no se haya efectuado el pago total de los servicios terrestres en el
exterior, las tarifas podran variar, por no existir cupo de reserva. Los servicios incluidos en este programa
son de caracter REGULAR COMPARTIENDO SERVICIOS en destino, no incluye servicio de guia
correo/acompafiante y/o coordinador desde su salida desde Argentina ni en destino. El servicio grupal se
limita a servicios compartidos cotizados en base a cierta cantidad de pasajeros que lo realizan juntos en
mismo tiempo y lugar. El pasajero acepta este programa con esta condicion. No se recomienda para
pasajeros con necesidades especiales o requerimientos de asistencia constante o que no se encuentren
posibilitados a manejarse solos en conexiones de vuelos en aeropuertos, check in en hoteles, etc

e  TRASLADOS: Los servicios de traslados y visitas en caso de estar incluidos en el programa se prestany estan
cotizados en de servicio regular compartido por otros pasajeros, es obligacion del pasajero presentarse con
puntualidad para que los servicios se cumplan en los horarios pactados. Los traslados incluidos son en
grupo y con el mismo nimero de vuelo. En caso de que los pasajeros voluntaria o involuntariamente no
tomen alguno de los traslados por causas externas a la operadora, deberan pagar un traslado extra, estos
traslados siempre seran cotizados en privado y seran desde aeropuertos — hotel oficiales, no alternativos
ni alojamientos alternativos. Los traslados de llegada en aeropuerto esperan hasta 1 hora luego del
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aterrizaje del vuelo, por lo cual, si el vuelo se demora o tienen algun inconveniente con el equipaje, deben
avisar con tiempo al servicio del traslado para que estén al tanto y puedan darle una alternativa al servicio.

e HOTELES PREVISTOS O SIMILARES: Los hoteles ofrecidos en el programa son previstos o similares, esto
significa que pueden confirmarse los que figuran en este archivo o “similares”. La lista de hoteles expuesta
es a modo informativo y de ninguna forma gquedan a eleccién de los pasajeros. En todos los casos los
hoteles pueden ser modificados previo o durante su viaje por cuestiones operativas, respetando la
categoria elegida. La categorizacion de la hoteleria no es universal, cada pais y regién se rige bajo sus
normativasy politicas vigentes, por lo que su categoria no es subjetiva sino se basa en lineamientos legales.

e TIPO DE HABITACIONES: Las confirmaciones seran en habitacion standard. El tipo de habitacién Doble / Mat
/ Twin y su cantidad y modalidad de camas quedan REQUERIDAS segun solicitud y rooming list, quedan
sujetas a disponibilidad al momento de la llegada del pasajero al hotel, en ninglin caso se confirmaran MAT
o TWIN en los servicios previos al check in. Las habitaciones triples NO EXISTEN COMO TAL, no son mas
grandes ni mas extensas que las dobles, se utilizan habitaciones dobles para 3 personas, por lo cual son
demasiado pequefias, incomodas y NO LAS RECOMENDAMOS, seran en todos los casos 2 camas 0 una cama
+un camastro-sofa cama, en ninguin caso se confirmaran 3 camas individuales. Las habitaciones triples se
aceptan bajo responsabilidad de los pasajeros, Las condiciones de confort de las habitaciones triples son
reducidas. Los horarios de registro de entrada y salida de los hoteles estan sujetos a las formalidades de
cada hotel, en caso de que la llegada a los mismos fuera antes del horario establecido como check in,
habitacién puede no estar disponible hasta la hora correspondiente. Los horarios de los desayunos y las
comidas en los hoteles estan sujetos a las politicas de cada hotel, por lo que pueden servirse 0 no, en caso
de tener vuelos llegando muy temprano o muy tarde o de madrugada.

| HABITACION SINGLE | | HABITACION DOBLE MAT | | HABITACION DOBLE TWIN | HABITACION TRIPLE

: T

e VISITAS - ITINERARIO: El orden de las visitas y/o las ciudades pueden variar de dia y horario, tipo de
transporte dependiendo de los vuelos confirmados y cantidad de pasajeros, las condiciones
climaticas, sucesos o eventos imprevistos o inevitables y/o por cuestiones operativas.

e VISITAS OPCIONALES: Las excursiones opcionales solo se pueden adquirir en destino. Las visitas opcionales
se ofrecen en base a servicio reqular compartido y su operaciéon queda sujeta a un minimo de pasajeros
segun cada caso que serd informado por el guia en destino. La confirmacién de las visitas depende del
tiempo disponible de su itinerario teniendo en cuenta horarios y dias de operacién de cada una, tengan en
cuenta que muchas veces NO se pueden realizar todas las ofrecidas, simplemente se ofrecen ya que el
universo de gustos de los pasajeros es infinito. Los dias y horarios pueden variar de acuerdo a disponibilidad,
condiciones de clima, medidas sanitarias, eventos especiales, dias de operacion y cantidad de pasajeros.

e DOCUMENTACION DE VIAJE Y VOUCHERS DE SERVICIOS: Los vouchers de servicio se entregan en forma de

e-voucher digital y se enviaran hasta una semana antes de la salida por correo electrénico, los vouchers se
emiteny se entregan en forma grupal, por lo que quedan sujetos a completar el grupo, emision de aéreos,
pagos completos de servicios y visitas opcionales. No se emitirdn vouchers individuales,
independientemente de los pagos parciales.
Los pasajeros tienen el deber y son responsables de, inmediatamente al momento de recibirlos, chequear
que la informacion / fechas sea la solicitada, los nombres se encuentren correctamente escritos tal cual
como en su documento de viaje pasaporte personal, leer e interpretar tanto vouchers como informacion
que se les entrega previo al viaje, requisitos migratorios y sanitarios, identificar nimeros de vuelo,
indicaciones de contacto con el operador en traslados, nombres de hoteles, teléfonos de emergencias,
contacto, etc.

e  SOBRE EL EQUIPAJE: Solo es permitido para los viajes terrestres llevar 1 Maleta + 1 Bolso de mano (este
Ultimo debe entrar en los compartimentos de la cabina del avion / bus), independientemente de la
franquicia de equipaje de la linea aérea con la que vuelen. En los puertos, hoteles y aeropuertos, como
también en todo el itinerario no se encuentra incluido el servicio de maleteros, por lo que los pasajeros
deben llevar consigo el equipaje que puedan cargar por ellos mismos tanto en peso como en tamafio.
Asimismo, los pasajeros son responsables de su equipaje durante todo el viaje, deben estar atentos al
momento de subir y bajar de los buses, cambiar de hoteles, etc. Los pasajeros son responsables de los
objetos de valor, dinero y documentos personales que no deben descuidar durante su recorrido.

e PERDIDA O DEMORA DE EQUIPAJE: en caso de demora o pérdida del equipaje registrado o de mano con una
aerolinea, los pasajeros deben realizar la denuncia correspondiente ante la compafiia aérea antes de dejar
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as instalaciones del aeropuerto, sin el formulario de denuncia y un nimero de seguimiento, no se podra
rastrear el mismo.

e LIMITACIONES AL DERECHO DE PERMANENCIA: Mega Tours SRL & los operadores locales tendran el derecho
de hacer que abandone el tour y/o los servicios turisticos en cualquier punto del itinerario todo pasajero
cuya conducta disruptiva, modo de obrar, estado de salud y/u otras razones graves a juicio de esta
compafia -o de los prestadores locales en cada destino- provocaren peligro y/o causaren molestias a los
restantes viajerosy/o que pudiere malograr el éxito de la excursiony/o sunormal desarrollo. En esos casos,
se aplicaran las penalidades establecidas en el capitulo “Alternaciones o Modificaciones”. En todos los
casos, es condicion esencial gque los pasajeros obren de buena fe, respeto por las personas que componen
el grupo, por sus bienes, las instalaciones de los establecimientos hoteleros, medios de transporte, lugares
de visita 0 excursiones y a los guias y todos los profesionales que los reciben en destino, trasladistas, todo
de acuerdo con estdndares de conducta que permitan y faciliten la convivencia grupal en todo momento.
Asimismo, es deber y responsabilidad de los pasajeros conocer y cumplir las leyes locales & cuidado al
patrimonio cultural.

e AGENCIAS DE VIAJES INTERMEDIARIAS: La Agencia minorista intermediaria toma a su cargo la informacion
profesional de los productos y/o servicios que comercializa MEGA TOURS S.R.L., asi como todo el detalle del
viaje y requisitos referidos a la documentacion personal de los pasajeros para ingresar o transitar en el
destino elegido fuera de Argentina y los requerimientos referidos a visados y demas tramites migratorios/
sanitarios. Las agencias de viajes son solidariamente responsables por esta informacion y su comunicacion
al pasajero, el detalle del programa, las particularidades de los destinos, clima, servicios, etc. La agencia de
viajes se compromete a cumplir con la entrega de la documentacién necesaria de su pasajeroy de abonar
los montos que se requieren en tiempo y forma para cubrir sefias, pagos de boletos, eventos especiales,
gue serequiera segun el tipo de programa reservado. Asimismo, las agencias minoristas actuaran en forma
profesional en su comunicacion con el operador mayorista, manteniendo el respeto necesario que la buena
practica del rubro nos impone.

e |MPUESTOS & CARGOS: LOS CARGOS E IMPUESTOS ESTABLECIDOS EN LA RESOLUCION AFIP 3819/2015 y
3825/2015 SE COBRAN POR SEPARADO DE LA TARIFA Y NO ESTAN INCLUIDOS EN EL PRECIO COTIZADO. En
caso que se dispusieran nuevos cargos en el servicio de transporte aéreo antes de la emision de los boletos
aéreos, seran facturados al pasajero como condicion de la emisién de los mismos. SE RECUERDA QUE LA
EMISION DE LOS BOLETOS ES INDEPENDIENTE AL PAGO DE LOS MISMOS. Los precios del transporte aéreo
y de los servicios turisticos en el exterior estan expresado en dolares americanos o monedas locales, en su
caso. En tanto no esté pago totalmente el servicio, el precio y/o reservacion de los servicios gue componen
el tour guedan sujetos a modificaciones sin previo aviso cuando se produzca una alteracion en los servicios,
modificaciones en los costos o en los tipos de cambio previstos, por causas no imputables a las partes. Al
momento del pago en pesos, podra existir diferencia de cotizacién (USD / $ ARG) entre la fecha de la
consulta y la fecha de la reserva o pago. Todo pago recibido en concepto de impuestos y/o percepciones
antes de la emision de los boletos, no tendra reembolso alguno en caso de que se modifiquen estos
conceptos, ya que se tomara a cuenta por la suba implicita del tipo de cambio usd/$ al momento de la
emision.

e  (CAMBIOS DE VUELOS, FRECUENCIA, PAROS, CASOS DE FUERZA MAYOR: En caso de suceder hechos fortuitos
o de fuerza mayor durante el viaje, entendiéndose por éstos: desastre natural, atentados y/o actos de
terrorismo, guerras, situaciones de encontrarse varado por causas sanitarias dispuesto por autoridades
gubernamentales, declaracion de estados de sitio y/o cualquier otro tipo de evento o situacion ajena a los
prestadores, cada uno de los operadores de servicios involucrados se hara cargo solo de los servicios
contratados inicialmente, todo gasto extra: cambio de hotel, noches extras de hotel, suma de servicios,
traslados, cambio de fecha o de ruta o de linea aérea, servicios, destinos, originado directa o indirectamente
0 que se deriven de estos hechos, correra por cuenta de los pasajeros. La empresa Mega Tours SRL y sus
intermediarios en la operatoria de este programa, no se responsabiliza por gastos por alojamiento,
traslados, alimentos, etc. producidos por cancelaciones, cambios de frecuencia de vuelos originales,
demoras en las salidas o llegadas de los medios de transporte, o por razones imprevistas ajenas a MEGA
TOURSS.R.L, o producidos por la prolongacion de servicios o estadias por deseo voluntario de los pasajeros.

o (CAMBIOS & CANCELACIONES: En el caso que el pasajero decida no realizar el viaje y el circuito se encuentre
operativo, se considerard CANCELACION VOLUNTARIA, con lo cual se deben asumir los cargos
correspondientes expresados en las condiciones generales de contratacion, tanto de los servicios
terrestres, como de los boletos aéreos y sus condiciones particulares en cada caso, segin reglamento
tarifario correspondiente.

LA AGENCIA // PASAJEROS RECIBIRA LA INFORMACION NECESARIA PARA SU VIAJE EN
NUESTRAS OFICINAS Y TODA ELLA SE ENCUENTRA DETALLADA EN LAS CONDICIONES
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GENERALES DECONTRATACION CONFORME RES. 256/00 MINTUR QUE DEBERA SER CONSULTADA
Y LEIDA EN EL SITIO WWW.MEGATRAVEL.TUR.AR DE MEGA TOURS SRL, LEGAJO EVT 13.721,
DISPOSICION 1282.



http://www.megatravel.tur.ar/

